Smlouva o poskytnuti socialni sluzby

Nize uvedeného dne, mésice a roku, dle viastniho prohlaseni k pravnim ukonum zpasobili
ucastnici:

1. Denni centrum Zirafa,z.s.
se sidlem: Gagarinova 506/20, 360 01 Karlovy Vary - Drahovice
IC: 269 90 075
zastoupeneé feditelkou Ing. Renatou KuneSovou
(dale jen ,poskytovatel®)

Jméno

Narozen/a

Trvaly pobyt

Zastoupen (a) zakonnym zastupcem (v pfipadé osob nezletilych)

Zastoupen opatrovnikem (v pfipadé zletilych osob, které jsou zbaveny zpusobilosti k pravnim
ukontm)

(dale jen ,uzivatel®)

uzavreli v souladu s ustanovenim § 91 zékona ¢.108/2006Sh., o socialnich sluzbach (dale
jen ZSS) tuto smlouvu o poskytnuti socialni sluzby (dale jen tato smlouva):

l.
Predmét smlouvy

1.1 Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytovat uzivateli na zakladé
jeho zadosti socialni sluzbu — ambulantni sluzbu v centru dennich sluZzeb v souladu
s ustanovenim § 45 ZSS, a to v nasledujicim rozsahu:
= pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu
= pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= stravovani
= vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti
= zprostfedkovani kontaktl se spoleCenskym prostfedim
= pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti

1.2. Poskytovatel se dale zavazuje uzivateli zajistit pomoc pfi zvladani béznych dkonu
péce o vlastni osobu v nasledujicim rozsahu:
= pomoc pfi oblékani a svliékani v€etné specialnich pomucek



1.38.

1.4.

15.

2.1.
2.2.

2.3.

= pomoc pfi pfesunu na lizko nebo na vozik
= pomoc pfi prostorové orientaci a samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru centra

Poskytovatel se dale zavazuje uzivateli zajistit pomoc pfi osobni hygiené
v nasledujicim rozsahu:

= pomoc pii ukonech osobni hygieny

= pomoc pfi pouziti WC

Poskytovatel se dale zavazuje uzivateli zajistit pomoc pfi stravovani v nasledujicim
rozsahu:
= pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti.

Uzivatel dava svuj vyslovny souhlas stim, Ze mu bude poskytovana pracovniky
denniho centra pomoc pfi podavani léku.

Il.
Zajisténi stravy

Svaciny si uzivatel nosi z domova.

Obédy:

- si uzivatel nosi z domova

- je uzivatel opravnén odebirat na zakladé samostatného smluvniho vztahu od
Skolni jidelny pfi SS Zivnostenské, Pod nadrazim 1093, Kraslice na zakladé
objednavky uzivatele oznamené Skolni jideln& pfi SS Zivnostenské
prostfednictvim poskytovatele nejpozdéji 2 dny pfedem, pfiCemz uhrada za
ob&d se Fidi platnym cenikem Skolni jidelny pfi SS Zivnostenské a uZivatel je
povinen tuto Ghradu platit pfimo Skolni jideln& pfi SS Zivnostenskeé.

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat pro uZivatele tekutiny (€aj nebo Stavu)

v dostateném mnozstvi po celou dobu pobytu uzivatele v centru dennich sluzeb.

[l
Vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni €innosti

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uZivateli vhodnou Skalu vychovnych, vzdélavacich a
aktivizaCnich ¢innosti jakou jsou

vychovné vzdélavaci ¢innost sméfujici k nacvikim rozvoji a upeviiovani motorickych,
psychickych a socialnich dovednosti a schopnosti

pracovné vychovna Cinnost

rehabilitaéni programy zaméfené na rozvoj télesnych a duSevnich schopnosti
(klasické a vodni masaze, muzikoterapie, canisterapie).



V.

Zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim a socialné terapeutické
€innosti

Poskytovatel se zavazuje umoznit uzivateli uast na spoleCenskych akcich pofadanych mimo
prostory denniho centra

navstévy vystav
vylety, pobytové vylety a zajezdy

V.
Uplatnovani prav a opravnénych zajmu

Poskytovatel se zavazuje podporovat uzivatele pfi uplatfiovani jeho prav a opravnénych
zajmu, a to:

6.1.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

poradenskou €innost
spolupraci pfi vyfizovani stiznosti tykajicich se kvality poskytované socialni péCe ze
strany poskytovatele.

VI.
Misto a €as poskytovani socialni sluzby

Socialni sluzba sjednana v €l. I. Smlouvy se poskytuje v centru dennich sluzeb -
Dennim centru Zirafa v Kraslicich, Opletalové ulici 1121.

Socialni sluzba je poskytovana v terminech na zakladé Zadosti uzivatele od pondéli
do patku od 11:00 do 16:00.

Socialni sluzba neni poskytovana v obdobi statnich svatkd, vano¢nich prazdnin a 1
tydne o hlavnich letnich Skolnich prazdninach, ktery bude poskytovatelem vzdy
oznamen uzivateli nejpozdéji do 30.6. bézného roku.

VII.
VysSe a zplsob uhrady za poskytnuti socialni sluzby

Vy8e uhrady za poskytnuti socialni sluzby je v souladu s ustanovenim § 11 odst. 2
vyhladky ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socialnich sluzbach, stanovena cenikem sluzeb, ktery je jako pfiloha €. 1 nedilnou
soucasti této smlouvy — Cenik sluzeb.

Uzivatel vyslovné prohlaSuje a podpisem této smlouvy stvrzuje, ze byl
poskytovatelem pred podpisem této smlouvy seznamen s vySi uhrady za poskytnuti
socialni sluzby a s Cenikem sluzeb, s vysi Uhrady za poskytnuti socialni sluzby
souhlasi, a zavazuje se uhrady za poskytnuti socialni sluzby fadné a v€as hradit.
Poskytovatel je opravnén jednostranné upravit vysi Uhrady za poskytnuti socialni
sluzby pisemnym oznamenim o zméné vySe uhrady za poskytnuti socialni sluzby
doru¢enym uzivateli nejméné 3 mésice pred takovym zvySenim.

Mésicni vyuctovani se provadi do 5 dnl po ukon&eni kalendafniho mésice, ve kterém
byla socialni sluzba poskytovana. Uzivatel je povinen platit dhradu za poskytnuti



7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

10.1.
10.2.

10.3.

socialni sluzby zpétné, a to jedenkrat mésicné, nejpozdéji do patnactého dne po dni,
kdy od poskytovatele pfevzal vyuctovani uhrady za poskytnuti socialni sluzby.
Uzivatel je opravnén zaplatit uhradu za poskytnuti socialni sluzby v hotovosti
prislusnému pracovnikovi poskytovatele, nebo bankovnim pfevodem na ucet
poskytovatele vedeny u Komeréni banky, €. uc¢tu 35 — 6295390217/0100.

VIII.
Povinnosti uzivatele

UZivatel pfijima povinnost respektovat vnitfni pravidla stanovena poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby a potvrzuje, Ze s nimi byl seznamen pfed uzavienim této
smlouvy, a ze jim pIné porozumél.
UZivatel si nosi z domova:

o Vvlastni pfezuti

o nahradni oble€eni

o predepsané Iéky a inkontinenéni pomucky
Uzivatel nesmi opoustét prostory denniho centra bez védomi pracovnikd, a je
povinen chovat se k ostatnim uzivatelim sluzby slusné a ohledupliné.

IX.
Stiznosti a pfipominky

Pripadné stiznosti a pfipominky k poskytnuti socialni sluzby je uZivatel povinen
dolozit

= v pisemné formé, a dorudit je do sidla poskytovatele
= v Ustni formé pracovnikovi poskytovatele, ktera uc€ini zaznam s podpisem uzivatele

Poskytovatel je povinen na stiznost ¢i pfipominku odpovédét pisemné do 30 dnl od
jejiho fadného doruceni dle pfedchoziho bodu této smlouvy.

X.
Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.

UzZivatel mOze tuto smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét i bez udani davodu.

Vypovédni lhata €ini 1 mésic a za€ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po

doruceni vypovédi.

Poskytovatel mize tuto smlouvu pisemné vypovédét s jednomésicni vypovédni

Ihdtou, ktera pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi

uzivateli, a to pouze v pfipadé, Ze:

- uzivatel zavazné poruduje vnitfni pravidla stanovena poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby

- uzivateli byly nové diagnostikovany zdravotni problémy neslucitelné
s poskytovanim socialni sluzby v centru dennich sluzeb

- uzivatel nebude vyuzivat socialni sluzbu po dobu delsi nez 2 mésice bez
zavaznych divodul prokazanych poskytovateli uzivatelem



- uzivatel bude v prodleni s placenim Uhrady socialni sluzby po dobu delSi nez 1
meésic.
10.4. Vypovédi nebudou dotéena prava poskytovatele na uhradu jiz poskytnutych sluzeb.
10.5. Pred uplynutim vypovédni lhaty dle ¢€l. 10.2. této smlouvy, resp. 10.3. této smlouvy,
Ize platnost smlouvy ukonéit pouze dohodou obou smluvnich stran, uzavienou
v pisemné formé.

XI.
Spolec¢na a zavére¢na ujednani

11.1. Pravni vztahy vzniklé na zakladé této smlouvy a touto smlouvou vyslovné nefedené
se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a
prislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., Ob&anského zakoniku.

11.2. Adresami pro doruovani jsou adresy ucCastnikl této smlouvy uvedené v jejim
zahlavi.

11.3. Ukaze-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym, neucinnym, zdanlivym
(nicotnym) nebo nevymahatelnym, posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni
smlouvy obdobné podle § 576 Obcanského zakoniku a tato skutecnost tak nebude
mit vliv na platnost, ucinnost a vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni smlouvy.
V takovém pfipadé nahradi smluvni strany takové ustanoveni ustanovenim novym,
které se svym obsahem a uc€elem bude nejvice bliZit obsahu a uc€elu nahrazeného
ustanoveni, a to bez zbyte¢ného odkladu po pozadani kterékoliv ze smluvnich stran.

11.4. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich
stran obdrzi po jednom stejnopise.

11.5. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze po projednani smlouvy (v€etné pfiloh) a
po seznameni se s jejim textem (v€etné pfiloh), se shodly na jejim obsahu ve vSech
bodech (v€etné pfiloh), a smlouvu uzaviraji na zakladé své pravé a svobodné vile a
porozumély obsahu smlouvy. Smluvni strany dale potvrzuji, Ze si sdélily vSechny
skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu této smlouvy védély nebo védét
musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni této smlouvy. Kromé ujisténi,
ktera si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zadna ze stran Zadna dalsi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych
neposkytla druha strana informace pfi jednani o této smlouvé. Vyjimkou budou
pfipady, kdy dana smluvni strana umysiné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl
ohledné pfedmétu této smlouvy.

11.6. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Tato smlouva nabyva u€innostidnem ........................

11.7. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jako pfiloha €. 1 Cenik sluzeb.

11.8. Podpisem této smlouvy se rusi platnost vSech pfedchozich smluv uzavienych mezi
poskytovatelem a uzivatelem.

V Kraslicich dne

UZivatel: Poskytovatel:

Zakonny zastupce (opatrovnik) Ing. Renata Kunesova,
feditelka, za Nejste sami



